
KONTAKTCAFÉ KANNEBERATUNGSSTELLE

Fachberatung

Ambulante Wohnbetreuung

Betreutes Wohnen

Freiraum

DIAKONIE GÜTERSLOH E.V.

Wohnungslosenhilfe
Kirchstraße 10b 
33330 Gütersloh

wlh@diakonie-guetersloh.de

05241 9867 3200

Mo – Fr	   8:00 – 13:00 Uhr
Do	 14:00 – 16:00 Uhr
oder nach Vereinbarung

FACHBERATUNG

05241 9867 3203 
05241 9867 3204

BETREUTES WOHNEN & FREIRAUM

05241 9867 3205 
05241 9867 3206
05241 9867 3207
05241 9867 3209
05241 9867 3212
0170 799 50 91

LEITUNG             

05241 9867 3208

Weitere Informationen auf unserer Webseite:
www.deine-diakonie.de

Die Wärmestube ist ein Treffpunkt für wohnungs-
lose Menschen in netter Atmosphäre bei Kaffee 
und Tee. Hier können Sie Menschen kennenlernen, 
sich ausruhen oder auch ein Beratungsgespräch 
vereinbaren. WLAN ist kostenlos verfügbar.

Das Café hat zu folgenden Zeiten geöffnet:

Mo	   9:00 – 11:30 Uhr
Mi und Do	 12:00 – 15:00 Uhr

Menschen ohne Obdach können bei uns kosten-
los duschen und ihre Wäsche waschen.

	 UNTERSTÜTZEN 
	 SIE UNS
Schenken Sie eine Perspektive:

Zur Unterstützung unserer vielfältigen 
Angebote freuen wir uns über Ihre Spende 
und sagen Danke!

Spendenkonto:

Diakonie Gütersloh e.V.
Bank für Kirche und Diakonie eG – KD Bank 
IBAN: DE 50 3506 0190 2118 1550 28
BIC: GENODED1DKD
Verwendungszweck: Wohnungslosenhilfe

Wir beraten Sie, wenn Sie keine Wohnung haben 
oder Ihre Wohnung gerade verlieren. Sie er-
fahren bei uns, was jetzt wichtig ist und welche 
Möglichkeiten es für Sie gibt. Melden Sie sich 
frühzeitig bei uns, wenn Sie Probleme mit Ihrer 
Wohnung haben! Dann haben Sie viel bessere 
Chancen, dass Sie Ihre Wohnung behalten  
können.

Hilfen und Angebote der Fachberatung:
 

•	 Beratung zu Wohnungslosigkeit und bei  
anderen sozialen Schwierigkeiten

•	 Bereitstellung einer Postanschrift, wenn es 
keine Meldeadresse mehr gibt

•	 Akuthilfe in Wohnungsnotlagen

•	 Hilfestellung bei der Wohnungssuche

•	 Informationen zu Sozialleistungen 

•	 Unterstützung bei Anträgen und Behörden-
angelegenheiten

•	 Vermittlung an weiterführende Hilfsangebote 

WOHNUNGS-
LOSENhilfe



HAFTENTLASSENEN-
HILFE

BETREUTES WOHNEN AMBULANTE 
WOHNBETREUUNG

FREIRAUM

WIR BIETEN IHNEN EIN ZUHAUSE 
FÜR DEN ÜBERGANG

Wenn Sie Ihr Leben aktiv verändern möchten, 
bietet Ihnen unser unterstützendes Wohnangebot 
nach § 67 SGB XII den passenden Rahmen. Ge-
meinsam suchen wir nach Wegen, Ihre Lebenssi-
tuation nachhaltig zu verbessern –  
in den Bereichen Wohnen, Arbeit, Gesundheit und 
Finanzen sowie im Umgang mit Ämtern und  
Behörden.

Das Angebot umfasst:

•	 Leben in unseren Wohngemeinschaften oder 
Einzelappartements für ein bis drei Jahre

•	 Individuelle Begleitung und Unterstützung 
durch eine Bezugsperson

•	 Gemeinsame Wohnraumsuche und Entwick-
lung von Zukunftsperspektiven

•	 Aufbau eines tragfähigen Netzwerkes mit dem 
Ziel, ein selbständiges Leben zu führen 

WIR BIETEN WOHNHILFEN FÜR  
JUNGE ERWACHSENE

Freiraum richtet sich an junge Volljährige im Alter 
von 18-21 Jahren. 

Das Angebot umfasst: 

•	 ambulant betreutes Wohnen in trägereigenen 
Einzelappartements und Zweier-Wohngemein-
schaften

•	 Hilfe zur Sicherstellung des eigenen  
Lebensunterhalts 

•	 Entwicklung beruflicher Perspektiven 

•	 Unterstützung beim (Wieder-) Einstieg in eine 
schulische oder berufliche Ausbildung 

•	 Unterstützung bei der Wohnungssuche und 
der Anmietung eigenen Wohnraums 

•	 Hilfe bei der gesundheitlichen Versorgung  
einschließlich suchtspezifischer Bedarfe 

•	 Finanzplanung und Schuldenberatung 

•	 Alltagsstrukturierende und -praktische  
Anleitung 

•	 Lebensberatung und psychosoziale Hilfen 

WIR HELFEN, WENN IHR WOHNRAUM  
GEFÄHRDET IST

Persönliche Krisen, wie z.B. Arbeitsplatzverlust, 
Scheidung, Sucht, Depression oder Verschuldung, 
können schnell überfordern und die eigene Wohnung 
gefährden. Unser ambulant betreutes Wohnen nach 
§ 67 SGB XII hilft bei der Überwindung besonderer 
sozialer Schwierigkeiten.
Gemeinsam versuchen wir, den drohenden Woh-
nungsverlust abzuwenden. Wenn die Rettung der 
Wohnung nicht mehr möglich ist, helfen wir Ihnen bei 
der Suche nach Wohnalternativen. Zugleich beleuch-
ten wir mit Ihnen die Ursachen Ihrer Probleme auch 
in anderen Lebensbereichen.

Das Angebot umfasst:

•	 Regelmäßige Hausbesuche

•	 Hilfe bei der Beantragung von Sozialleistungen 
und Mietdarlehen

•	 Verhandlungen mit Vermietern 

•	 Unterstützung zum langfristigen Erhalt  
der Wohnung 

•	 Beratung zur Verbesserung der eigenen  
Lebenssituation 

•	 Anbindung an weiterführende Hilfen

WIR SORGEN DAFÜR, DASS SIE NICHT  
ALLEIN STARTEN
 
Die Haftentlassung ist Befreiung und Heraus-
forderung zugleich. Darum sollten Sie frühzeitig 
planen, wo Sie unterkommen.  
Sprechen Sie den Sozialdienst in Ihrer Anstalt an 
oder kontaktieren Sie uns direkt.

Bereits während der Haft lernen wir uns kennen 
und planen gemeinsam Ihre Zukunft. Bei der 
Entlassung holen wir Sie am Gefängnis ab und 
bringen Sie in Ihr neues Zuhause. 

Das Angebot umfasst:

•	 Unterstütztes Wohnen mit eigenem Miet- 
vertrag in einem stabilen Umfeld 

•	 Finanzielle Unabhängigkeit: Wir sind keine 
stationäre Hilfe und beschränken Sie nicht 
auf Taschengeld – Sie können über Ihre  
Finanzen eigenständig verfügen

•	 Hilfe bei Anträgen und Behördenkontakten 

•	 Unterstützung bei Bewährungsauflagen

•	 Gemeinsam entwickeln wir Perspektiven für 
Ihre Zukunft


